
Servicemitarbeiter:in

Arbeitsort: St. Johann in Tirol

Umfang: Vollzeit (38,5 Stunden)

Startdatum: Ab sofort

Bei uns zu arbeiten bedeutet, ein gemeinsames Ziel vor Augen zu haben und unsere gemeinsamen Werte zu leben. Unser
Team besteht aus Mitarbeiter:innen mit Herz und Verstand, Menschen, die sich in andere Lebensgeschichten hineindenken
und uns helfen eine starke Finanzpartnerin für unsere Kund:innen zu sein.

Unsere Benefits

Mitarbeiterevents & 
Veranstaltungen

Betriebliche
Zukunftssicherung

Erfolgsbeteiligung Teambudget

Deine Mission 

• Du bist die erste Anlaufstelle für unsere Kund:innen und unterstützt sie zu ihren Anliegen in der Servicezone.
• Du arbeitest eigenverantwortlich im Team und übernimmst Verantwortung für die optimale Abwicklung der 

unterschiedlichen Serviceleistungen.
• Du sprichst Kund:innen aktiv an und gibst Auskunft über unsere Produkte.
• Du berätst selbstständig und sicher zu den Themen Zahlungsverkehr, Online-Banking, Sparen, Versicherungen und 

Finanzierungen.

Was wir uns wünschen

• Du hast ehrliches Interesse an den Bedürfnissen unserer Kund:innen und hast Freude am Service.
• Du überzeugst durch sicheres, freundliches Auftreten, gepflegte Umgangsformen und eine offene und selbstbewusste 

Persönlichkeit.
• Du besitzt Kommunikationsstärke, Teamfähigkeit und eine positive Ausstrahlung.
• Du verfügst im Idealfall über eine kaufmännische Ausbildung.

Was uns besonders macht

• Ein strukturiertes Onboarding und dein/e eigene/r Mentor:in helfen dir deinen Einstieg so einfach wie möglich zu 
gestalten.

• Eine Kultur, die den Menschen in den Mittelpunkt stellt, indem wir großen Wert auf Zusammenhalt, Transparenz und 
Diversität legen.

• Ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet, das Eigenverantwortung und Teambewusstsein miteinander verbindet.
• Eine moderne Arbeitsausstattung mit Laptop und Handy, welches du auch privat nutzen kannst.
• Ein flexibles Arbeitszeitmodell in dem sich dein Privat- und Berufsleben gut vereinbaren lassen.
• Ein dynamisches Filialumfeld, in dem du mit Motivation und Leistungsbereitschaft viel erreichen kannst.
• Wir fördern dich und bieten dir Zukunftsperspektiven anhand deiner Stärken und Interessen. In dieser Rolle hast du die 

konkrete Entwicklungsmöglichkeit in die Top Kund:innen Beratung einzusteigen.
• Zahlreiche Benefits wie Teamevents, Vergünstigungen, Sportkurse etc.

Als regionales und attraktives Unternehmen garantieren wir eine Bezahlung, die deiner persönlichen Qualifikation
entspricht. Darüber hinaus bieten wir wertvolle Sozialleistungen. Mindestgehalt gemäß Sparkassen-Kollektivvertrag
EUR 2. 373,44 brutto pro Monat, leistungsgerechte Überzahlung ist jedenfalls möglich.

Klingt spannend? Dann wird es Zeit, dass wir uns 
kennenlernen. 

Wir freuen uns auf deine Bewerbung per E-Mail an: 
Sparkasse der Stadt Kitzbühel
Alexandra Embacher

alexandra.embacher@sparkasse-kitzbuehel.at

+43 664 840 769 3

https://www.linkedin.com/company/sparkasse-kitzb%C3%BChel/
https://www.instagram.com/sparkasse_kitzbuehel/
https://www.facebook.com/Sparkasse.Kitzbuehel

