Deine Aufgaben:

Abwicklung des computerunterstitzten Ticketverkauf inkl. Abrechnung
Hochwertige Betreuung der Gaste und Beratung zum aktuellen Betrieb
Souveranes Handling von Reklamationen und Beschwerden
Bereitschaft zu Wochenend- und Feiertagsdiensten

Dein Profil:

Erfahrung im Tourismus sowie im Umgang mit elektronischen Kassensystemen von Vorteil
Hohe Konzentrationsfahigkeit und Freude am Umgang mit Zahlen

Sehr gute Deutschkenntnisse- und Englischkenntnise und gute EDV-Kenntnisse
Kommunikatives und serviceorientiertes Auftreten

Teamfahigkeit, Belastbarkeit und hohe Leistungsbereitschaft mit

Wir bieten:

einen sicheren Arbeitsplatz inmitten eines attraktiven Natur- und Aktivraums in der

Tiroler Bergwelt

Geregelte Arbeitszeiten

sehr gute Sozialleistungen (u.a. Aus- und Weiterbildungsmadglichkeiten, hochwertige Dienst-
bekleidung, Verglinstigungen - u.a. Pletzer Mitarbeiterkarte mit tollen Rabatten, betriebliches
Gesundheitsmanagement ,Move&Relax” und Weiterbildungsungsmaoglichkeiten in der
Pletzer Akademie

eine Bezahlung Gber dem Kollektivvertrag, die sich an Qualifikation und

Erfahrung orientiert

Wenn dir die Stelle geféllt, dann bist du herzlich eingeladen, uns deine Bewerbung per E-Mail an
info@bergbahnen-stjohann.at (inkl. Lebenslauf und Zeugnis) zu schicken.

Noch offene Fragen?
Unsere Kassenleitung Sabine

St JOhann Schellhorn beantwortet sie dir

BERG.BAHN . SKI gerne unter 05352 62293.

Hornweg 21 . +43 5352 62293 . www.bergbahnen-stjohann.at




