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TARIFBLATT

Diese Leistungen sind inkludiert: 

 z Registrierung und Kundenkarte

 z Benutzung der Buchungsplattform / Buchungsapp

 z KFZ-Steuer, Haftpflichtversicherung, Vollkaskoversicherung (Selbstbehalt € 300,00)

 z Stromkosten am Jo-e Ladestandplatz und an allen Smatrics Ladestationen in Österreich

 z Verschleißteile, Winter- und Sommerbereifung

 z Nissan-Notfallservice

 z digitale Autobahnvignette

Jo-e Tarife auf einen Blick:

monatliche 
Grundgebühr 

Nutzungsentgelt

Einzelperson € 6,00 

€ 0,20 pro Kilometer
€ 2,00 pro Stunde

Familientarif 
für max. 4 Nutzer im gemeinsamen Haushalt

Basistarif: € 6,00
für jede weitere  
Person: € 3,00

Firmentarif
für max. 5 namentlich registrierte Nutzer, 1 Verrechnungskonto

€ 30,00

Hoteltarif
für max. 3 namentlich registrierte Nutzer sowie 1 übertragbare 
Karte, 1 Verrechnungskonto

€ 30,00

Vereinstarif
für Mitglieder des jeweiligen Vereins. 2 übertragbare Karten,  
1 Verrechnungskonto

€ 15,00

 
Der Buchungszeitraum beträgt minimal 1 Stunde und maximal 48 Stunden. Nach der ersten Stunde wird im Viertelstundentakt abgerechnet. 
Vertragsbindung 1 Jahr. Beträge inkl. MwSt. 

TARIFBLATT
 
Diese Leistungen sind inkludiert:

•	 Registrierung und Kundenkarte
•	 Benutzung der Buchungsplattform / Buchungsapp
•	 KFZ-Steuer, Haftpflichtversicherung,  

Vollkaskoversicherung (€ 750,00 Selbstbehalt)
•	 Stromkosten am Jo-e Ladestandplatz und  

an allen Smatrics Ladestationen in Österreich
•	 Verschleißteile, Winter- und Sommerbereifung
•	 Notfallservice
•	 digitale Autobahnvignette

Jo-e Tarife auf einen Blick:

monatliche  
Grundgebühr Nutzungsentgelt

Einzelperson € 7,00

€ 0,22  
pro Kilometer
€ 2,00 pro Stunde

Familientarif
für max. 4 Nutzer im gemeinsamen Haushalt

Basistarif: € 7,00
für jede weitere  
Person: € 4,00

Firmentarif
inkl. zwei namentlich registriertes Nutzer, 1 Verrechnungskonto 

Basistarif: € 16,00
für jede weitere  
Person: € 4,00

Hoteltarif
für max. 3 namentlich registrierte Nutzer sowie 1 übertragbare
Karte, 1 Verrechnungskonto

€ 30,00

Vereinstarif
für Mitglieder des jeweiligen Vereins. 2 übertragbare Karten,
1 Verrechnungskonto 

€ 17,00

Optionales Sicherheitspaket 1
Verringert den Selbstbehalt und die Bearbeitung im Kasko-Schadensfall 
von € 750 auf € 200, Bindung 1 Jahr, gültig pro Verrechnungskonto € 7,00

€ 7,00

Der Buchungszeitraum beträgt minimal 1 Stunde und maximal 48 Stunden. Nach der ersten Stunde wird im Viertelstundentakt abgerechnet. 
Vertragsbindung 1 Jahr. Beträge inkl. MwSt.
1 siehe Gebührenliste
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Gebührenliste:

Nicht-Durchführbarkeit der ELBA Lastschrift
€ 8,00 Kosten für Rückbuchung 
€ 3,00 Mahngebühr

Verlust der Keycard (Sperren und Neuausstellung) € 25,00

Verschmutzung / Rauchen € 50,00

Grobe Verschmutzung Nach Aufwand

Verspätung (Toleranzzeit 15 Minuten) € 25,00

Selbstbehalt im Schadensfall
€ 300,00 plus € 50,00 Bearbei-
tungsgebühr pro Schadensfall

Fahrzeug nicht an der Ladestation angesteckt oder 
nicht am richtigen Platz abgestellt

€ 150,00

Einsatz Service Techniker bei grober Fahrlässigkeit Nach Aufwand

Bearbeitungsgebühr für behördliche Auskünfte, 
Anonymverfügungen, Abschleppvorgänge und 
Schadensfälle (bei Eigenverschulden)

€ 25,00

Kostenpauschale bei vertragswidrigem Verhalten 
(Fahrten ohne Buchung, unberechtigte Weitergabe/Missbrauch der 
Keycard, Überlassen des Fahrzeugs an Nichtberechtigte, um mehr als  
24 Stunden verzögerte Fahrzeugrückgabe) 

€ 250,00

Gebührenliste:

Nicht-Durchführbarkeit der ELBA Lastschrift € 18,00

Verlust der Keycard (Sperren und Neuausstellung) € 25,00

Verschmutzung / Rauchen € 50,00

Grobe Verschmutzung Nach Aufwand

Verspätung (Toleranzzeit 15 Minuten) € 25,00

Selbstbehalt im Schadensfall

€ 750,00 plus  
€ 50,00 Bearbeitungsgebühr 
pro Schadensfall (Reduktion auf € 200  
mit Sicherheitspaket 2)

Fahrzeug nicht an der Ladestation angesteckt oder
nicht am richtigen Platz abgestellt

€ 150,00

Einsatz Service Techniker bei grober Fahrlässigkeit Nach Aufwand

Bearbeitungsgebühr für behördliche Auskünfte,
Anonymverfügungen, Abschleppvorgänge und
Schadensfälle (bei Eigenverschulden)

€ 25,00

Kostenpauschale bei vertragswidrigem Verhalten
(Fahrten ohne Buchung, unberechtigte Weitergabe/Missbrauch der
Keycard, Überlassen des Fahrzeugs an Nichtberechtigte, um mehr als
24 Stunden verzögerte Fahrzeugrückgabe)

€ 250,00

2 siehe Tarife


